
รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององค์การบริหารส่วนต าบลพระขาว 

 ตามท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลพระขาว ได้วิเคราะห์ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment) หรือ ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 และจัดท าแนวทางการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ หรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น เพื่อยกระดับค่าคะแนนให้ดีขึ้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยมีการขับเคลื่อน ตามรายละเอียด ดังนี้ 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

1. มาตรการสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการด าเนินงาน ด้านต่างๆ ของ
หน่วยงานให้บุคลากรในสังกัดที่ปฏิบัติงานมา
ไม่น้อยกว่า 1 ปี การชี้แจงข้อค าถาม ตาม
ตัวชี้วัดของการประเมินเปิดโอกาสให้บุคลากร
ในสังกัด ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความ
คิดเห็นต่อการด าเนินงานคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานตนเอง (Internal 
Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT 

จัดประชุมสร้างความรู้ ความ
ตระหนักเกี่ยวกับบุคลากรภาครัฐทุก
ระดับท่ีปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 
ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความ
คิดเห็นต่อการด าเนินงานด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานตนเอง (Integrity and 
Transparency Assessment) หรือ
แบบวัด IIT  

ด าเนินการแล้วเสร็จ 
- จัดกิจกรรมการประชุม จ านวน 1 ครั้ง 
- บุคลากรภายในองค์กร  จ านวน 29 คน ที่เข้า
ร่วมการประเมิน มีความรู้ความเข้าใจต่อการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน
ตนเอง (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT มากยิ่งขึ้น ส่งผล
ให้คะแนนการประเมิน ITA มีการพัฒนาการที่ดี
ขึ้นจากปีก่อนหน้า 

ส านักปลัด 
 
ระยะเวลาด าเนินการ 
ไตรมาสที่ 1 - 3 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

 

 



มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

2. มาตรการเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ
สอบถามข้อมูล และช่องทางรับฟังความเห็น
ขององค์การบริหารส่วนต าบลพระขาว ให้
ประชาชนได้รับทราบมากขึ้นผ่านทาง
เครือข่ายออนไลน์ (Social Media) ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลพระขาว และการ
ลงพื้นที่ประชาสัมพันธ์ เพ่ือส่งเสริมการมีส่วน
ร่วม ของประชาชนในพื้นท่ีต่อการด าเนิน
กิจกรรม/โครงการขององค์การบริหารส่วน
ต าบลพระขาว 

ปรับปรุงช่องทางการเผยแพร่และ
ช่องทางติดต่อ ช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็น โดยเผยแพร่ทาง
เว็บไซต์ผ่านทางเครือข่ายออนไลน์ 
(Social Media) ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลพระขาวและการลงพ้ืนที่
ประชาสัมพันธ์ 

ด าเนินการแล้วเสร็จ 
ประชาชนสามารถเข้าถึงช่องทางติดต่อของ
องค์การบริหารส่วนต าบลพระขาว ได้หลากหลาย
ช่องทางมากยิ่งขึ้น ส่งผลให้ประชาชนหรือบุคคล
ที่เข้ารับบริการมีความสะดวกต่อการติดต่อ
สอบถามข้อมูล และการขอรับบริการจาก
องค์การบริหารส่วนต าบลพระขาว 

ส านักปลัด 
 
ระยะเวลาด าเนินการ 
ไตรมาสที่ 1 – 3 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

3. มาตรการเพ่ิมช่องทางการให้บริการ
ประชาชนในระบบออนไลน์ E-Service ให้มี
ความหลากหลายครอบคลุมทุกภารกิจของ
หน่วยงาน ลดระยะเวลาขั้นตอนการให้บริการ
ประชาชนด้วยความถูกต้องรวดเร็ว 

ด าเนินการจัดท าช่องทางการติดต่อ
ขอรับบริการในระบบออนไลน์ E-
Service เป็นการอ านวยความ
สะดวกในการให้บริการแก่ประชาชน 
ด้วยความถูกต้องรวดเร็วสร้างความรู้
ความเข้าใจส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงาน/ผู้
ให้บริการ เข้าใจรูปแบบการ
ให้บริการ เพื่อให้ประชาชน/
ผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจ และ
เผยแพร่ให้ประชาชน/ผู้รับบริการ
รับทราบ 

ด าเนินการแล้วเสร็จ 
องค์การบริหารส่วนต าบลพระขาว มีช่องทางการ
ให้บริการประชาชนผ่านระบบออนไลน์ E-
Service เป็นการอ านวยความสะดวกในการ
ให้บริการแก่ประชาชน ส่งผลให้ประชาชนหรือ
บุคคลที่เข้ารับบริการมีความสะดวกเข้าถึงการรับ
บริการได้ง่ายยิ่งขึ้น และหน่วยงานได้รับคะแนน
การประเมินดีขึ้นจากปีก่อนหน้า 

ส านักปลัด 
และส่วนราชการอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง 
 
ระยะเวลาด าเนินการ 
ไตรมาสที่ 1 – 3 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 



 

มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

4. ปรับปรุงแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ปรับปรุงแนวทางการปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เพ่ือเป็นการอ านวย
ความสะดวกในการให้บริการแก่
ประชาชน 

ด าเนินการแล้วเสร็จ 
องค์การบริหารส่วนต าบลพระขาวด าเนินการ
ปรับปรุงแนวปฏิบัติ และปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ให้
สอดคล้องและเป็นปัจจุบัน โดยเผยแพร่ลงบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน ส่งผลให้ประชาชนหรือผู้
เข้ารับบริการทราบถึงวิธีปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ส านักปลัด 
 
ระยะเวลาด าเนินการ 
ไตรมาสที่ 1 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

 


